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1. Konzeptionelle Vorüberlegungen

Das Compliancemanagement unterliegt sowohl den Changes der regulatorischen Rahmen- 
bedingungen als auch den eigenen Change-Prozessen, die Ausdruck der kontinuierlichen 
Weiterentwicklung und des Wandels von Verkehrsflughäfen sind.

Darüber hinaus ergibt sich in der Praxis ein zusätzlicher Änderungsbedarf durch Findings aus 
Compliance Audits.

Mit eControl aviation können alle Tätigkeiten im Rahmen dieser Changes transparent, übersichtlich 
und revisionssicher nachgehalten werden.
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2. Versionierung

Für jeden Change ist das Versionsmanagement in Form einer Neu-Versionierung der jeweils betroffe-
nen Auflagen einzusetzen. Auf diese Weise kann eControl automatisch feststellen, welche Versionen 
der Nachweisdokumente zu welchem Change gehören.

Die nachfolgenden Vorgänge werden für die herstellerseitig ausgelieferten Changes für Änderungen 
an der Norm Issue 2 automatisch durchgeführt. 

Der Anwender ist frei in der Vergabe der Versionsnummer – im Beispiel „2.0 [Annex to Decision 
2016/009/R]“:

Es ist gute Praxis, einen Change für Dritte nachvollziehbar zu dokumentieren. Dies geschieht auf der 
Registerzunge „Versionen“
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Das Hinweisfeld 1  dokumentiert den Change im Detail – im vorliegenden Fall handelt es sich um den 
Issue 2 bzw. Annex to Decision 2016/009/R. 

Auf der linken Seite des Dialoges werden die Dokumente angeführt, die zu der jeweiligen Version der 
Auflage gehören. Auf diese Weise kann später nachvollzogen werden, mit welchen Dokumenten der 
Compliance-Nachweis für die jeweilige Version der Auflage geführt wurde. 

Mit der Erstzertifizierung – hier wird die Version als „1.0 INIT“ bezeichnet - wurden zwei Dokumente 
archiviert:
 

Beide Dokumente liegen in der Version 1 vor und wurden am 08.06.2016 um 08:56 unter dieser 
Versionsnummer in das Archiv eingestellt.

Die Vergabe von Versionsnummern geschieht automatisch. Alte Versionen bleiben erhalten und 
können jederzeit eingesehen werden.

Um den Nachweis weiterhin auch nach den Changes des Issue 2 bzw. Annex to Decision 2016/009/R 
führen zu können, zeigt das System an, dass das Dokument „AirportMap Firefighting facilities“ jetzt 
in der Version 2 vorliegt und das Dokument „Equipmentübersicht Rettungswagen“ hinzugekommen 
ist.
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3.  Compliancekategorie und Complianceattribute

Für jeden Change wird eine Compliancekategorie angelegt. Für regulatorische Changes zählen diese  
Compliancekategorien zum Lieferumfang des Herstellers. 

Für die regulatorischen Changes im Rahmen des Issue 2 gem. Annex to decision 2016-009-R wird 
die  Compliancekategorie „Issue 2 - Annex to decision 2016-009-R“ bereitgestellt. Zu dieser   
Compliancekategorie werden standardmäßig verschiedene Attribute bereitgestellt. Alle Attribute 
tragen aus organisatorischen Gründen das Präfix „I2“.

3.1 Relevanz

I2 Relevanz – Datentyp Wertebereich J/N

Das Attribut Relevanz ermöglicht eine gezielte Filterung aller Auflagen und Teilauflagen, die das 
Kriterium I2 Relevanz = JA aufweisen. Auf diese Weise kann beispielsweise einfach zwischen den 
Auflagen unterschieden werden, die für die jeweiligen Issues relevant sind. 

3.2 Anwendbarkeit

I2 Anwendbarkeit – Datentyp Wertebereich J / N / teilweise / offen

Die Anwendbarkeit der jeweiligen Auflage im Issue 2 muss nicht explizit verneint werden, wenn die 
Auflage grundsätzlich mit einem anderen Attribut – z. B. EASA Anwendbarkeit – auf NEIN einge-
stellt wurde. Dann kann eine Filterung auch auf dieses bereits existierende Attribut erfolgen und die 
Datenpflege des Attributes „I2 Anwendbarkeit“ wäre entbehrlich.

3.3 Compliance Nachweisstatus

I2 Compliance Nachweisstatus – Datentyp Wertebereich unbekannt / nicht vorhanden / nicht ausrei-
chend / nicht vollständig / ausreichend

Dieses Attribut beschreibt, ob die I2 Compliance für diese Teilauflage oder Auflage auch nach den 
Änderungen des regulatorischen Changes Issue 2 gegeben ist.

3.4 Compliance Erläuterungen

I2 Compliance Nachweis – alphanumerisch 4000 Zeichen

Dieses Attribut beschreibt, ob bzw. wie die Compliance für diese Teilauflage oder Auflage auch nach 
den Änderungen des regulatorischen Changes Issue 2 gegeben ist.
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3.5 Changestatus

I2 Changestatus unbearbeitet / in Planung / Auflagenteile in Bearbeitung / Validierung / Non-
Compliance Work / Freigabe / Nachweise an Behörde übergeben / Abstimmung mit Behörde /  
Genehmigt

Der Changestatus ermöglicht eine komfortable Dokumentation des Bearbeitungsstandes für den 
Change Issue 2 an der jeweilige Auflage bzw. Teilauflage.

Bei diesen Attributen handelt es sich um werksseitig für regulatorische Changes bereitgestellte 
Compliance-Attribute. Selbstverständlich können diese Attribute kundenseitig einfach an indivi-
duelle Anforderungen des jeweiligen Standortes angepasst werden. Hierbei können sowohl die 
Auswahloptionen als auch die Attribute selbst ergänzt, stillgelegt oder editiert werden.

3.5 
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4.  Schnellzugriff

Die vorstehend angeführten Complianceattribute, die individuell für jede Change zur Verfügung 
stehen, können als Abfrageausdruck für alle Dialoge des Compliancemanagements herangezogen 
werden.

Im nachstehenden Beispiel werden alle Auflagen und Auflagenteile gesucht, die von den Issues 2 und 
3 berührt wurden und für den Standort anwendbar sind.

(
I2 Relevanz = Ja
UND
I2 Anwendbarkeit <> Nein
)
ODER
(
I3 Relevanz = Ja
UND
I3 Anwendbarkeit <> Nein
)
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5.  Changemanagement

Der interne Change am Standort und der regulatorische Change unterscheiden sich strukturell nicht 
voneinander. Im Unterschied zu dem vorstehend angeführten Beispiel für einen regulatorischen 
Change, muss für interne Changes des Changemanagements die Erstellung der Attribute kundenseitig 
erfolgen.

Im nachstehend angeführten Beispiel wird zusätzlich zu den regulatorischen Changes „Annex to 
decision 2016-027-R“ und „Annex to decision 2017-021-R“, ein Vorgang des Changemanagements 
integriert.

Selbstverständlich ist der Kunde wiederum frei in der Auswahl der Bezeichnungen. Ein hohes Maß an 
Disziplin bei der Vergabe von Bezeichnungen vereinfacht das Lesen der Daten jedoch erheblich.

Issue 3 - „Annex to decision 2016-027-R“

Issue 4 – „Annex to decision 2017-021-R“

Issue 4 – „C 0043 Sanierung Taxiway Lima“
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6.  Versionierungs- und Changemanagement

Es ergibt sich eine übersichtliche und logisch strukturierte Darstellung der Versionen, die eine Auflage 
oder ein Auflagenteil durchlaufen:

1  Changemanagement

2  Regulatorischer Change

Zu jeder Version einer Auflage werden genau die Dokumente und Dokumentversionen angeführt, die 
jeweils zur Nachweisführung herangezogen wurden. 
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Auch die Pflege von Compliance-Attributen erfolgt standardisiert, so dass durch die Integration der 
Anforderungen des Changemanagements keine zusätzliche Komplexität entsteht.

1  Changemanagement

2  Regulatorischer Change

Die o.a. Datenfelder dienen der Speicherung von Hinweisen zur Aufrechterhaltung der Compliance 
im Kontext des jeweiligen Changes. Bei den Datenfeldern handelt es sich um einen Vorschlag - wenn 
der Change oder der innerbetriebliche Workflow andere Datenfelder erfordert, können diese manuell 
hinzugefügt oder geändert werden.

2
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7.  Projektstatus im Überblick

Der Report „Übersicht Prozessattribute“ gibt einen Überblick über alle Auflagen und Auflagenteile, 
die den jeweils selektierten Filterkriterien entsprechen.

Besondere Flexibilität erlangt der Report durch die Möglichkeit, in den Berichtsspalten genau die 
Compliance-Attribute anzuführen, die im Zuge der jeweiligen Betrachtung relevant sind.

1  Involvierte Auflagen;  2  Berichtsspalten;  3  Abfragekriterien - Change 0043
 
Alle Report-Einstellungen können abgespeichert und für autorisierte Anwender wiederverwendbar 
bereitgestellt werden. Berichtsformate können zudem direkt mit Kacheln im Startmenü verknüpft 
werden, so dass auch Anwender ohne Expertenkenntnisse einfach auf Statusberichte u. Ä. zugreifen 
können.
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8.  Dossier

Die im Zuge eines regulatorischen Changes oder eines Vorgangs des Changemanagements erhobenen 
Daten und Dateien können als zusammenfassender Bericht ausgegeben werden. 

Ein Dossier inkl. aller anliegenden Dokumente sowie einer individuellen Read-Me Datei kann in PDF-
Form als Zip-File erstellt werden. 
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Complianceblatt „Grading of taxiway strips“
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